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이탈리아의단체교섭 

이탈리아의 단체교섭

• 국가수준/부문별단체협약

• 국가차원의사회적대화

• 지방행정기관과의단체교섭

볼로냐에서체결된협약사례



이탈리아의상황 우리헌법 :  

이탈리아의상황: 우리헌법

공화국헌법(1947년 12월 22일): 정당한임금에대한권리(제36조), 자유롭고민주적인노동조합결성
의권리(제39조), 파업권(제40조)을보호한다



국가수준 부문별단체교섭 /  

국가수준/부문별단체교섭

• 전국적차원에서노동조합연합이체결한전국적계약에의한높은적용률

• 국가수준및기업수준: 단체교섭의 1차및 2차단계

• 사용자단체(예: 이탈리아경총 Confindustria)와의기본협약체결 (2024.1.10)

출처: CGIL 선전홍보실 3노총과이탈리아경총간기본협약

대표성에 관한 통합 협정문 (수정본)
이탈리아경총(Confindustria) – Cgil, Cisl e Uil

로마, 2014년 1월 10일
제1부전국부문별단체교섭을위한대표성측정및인증
전국 부문별 단체 교섭을 목적으로, 2011년 6월 28일자 총연합 협정, 

2013년 5월 31일자 양해각서 및 본 협정에 서명한 총연합 소속 노동조합
조직의 대표성을 측정하고 인증하기 위해, 조합비 공제 동의서와 단일 노조
대표 기구 선거 시 획득한 선거 데이터(득표수)를 활용한다.

사용자는 본 협정에 포함된 조건과 방식에 따라, 2011년 6월 28일자 총연합
협정, 2013년 5월 31일자 양해각서 및 본 협정에 서명한 총연합 소속
부문별 노동조합 조직에 가입한 직원들의 조합비 공제 동의서 수를

집계해야 한다.

조합비 공제 동의서에는 해당 부문별 노동조합 조직의 명칭과 사용자가
조합비를 납입해야 할 은행 당좌 계좌가 명시되어야 한다.

조합비는 각 개별 전국단체노동협약(Ccnl)이 정하는 매년 1월 기준 유효한
기본급으로 구성된 기준 급여의 일정 비율 이상이어야 한다.

조합비 공제 동의서를 철회하고자 하는 노동자는 별도의 서면 신고서를

제출해야 하며, 조합비 공제 동의서 수 집계 목적상 철회의 효력은
사용자에게 통보된 해당 월의 말일에 발생한다.

새로운 조합비 공제 동의서 수집은 두 부분으로 나뉜 양식을 사용하여

이루어져야 한다. 조합비 수혜 노조가 명시된 첫 번째 부분은 사용자에게
전달되며, 두 번째 부분은 노동자가 직접 해당 노조에 발송해야 한다.

기업은 본 협정뿐만 아니라 2011년 6월 28일자 총연합 협정과 2013년 5월

31일자 양해각서의 내용을 전적으로 준수하기로 동의하고 의무를 다하는
부문별 노동조합 조직에 대한 조합비 공제 동의서도 수용한다.



전국적 부문별단체교섭/  

전국적/부문별단체교섭

현행단체협약시스템에서벗어나거나반하는사례 : 사용자가산별협약을탈퇴하고기업별협약을 1차수준
협약으로체결(예: 피아트/FCA/스텔란티스)와이른바 "해적협약 (편법적협약- 전국협약수준을하회하는
기업별협약)”

=> 노조조직률및대표성에관한법률부재

출처: Ufficio Stampa CGIL

출처: Collettiva



노총 이체결한단체협약의높은적용률 에도불구하고 해적협약 이점점더큰위협으로대두되고있음＂3 (CGIL, CISL, UIL)     (90%)    ”       

3노총 (CGIL, CISL, UIL)이 체결한 단체협약의 높은
적용률(90%)에도 불구하고 ＂해적 협약”이 점점 더 큰
위협으로대두되고있음
사용자단체에가입하지않은기업은여러 전국/부문별단체협약중에서선택할수있는자유를지나치게 크게누림.

하청업체들이 '더대표성있는' 노조들이체결한단체협약만을사용하도록의무화할것

Source: Ufficio Stampa CGIL



이탈리아식 협의 사회적대화 " (Concertazione)" - "  

이탈리아식 "협의(Concertazione)" - "사회적대화
• 1993년도입. (1993년 7월 23일프로토콜)

• 정부, 노동조합연합체(CGIL, CISL, UIL) 및사용자단체간의국가차원대화

• 이제도는오래가지못했다. 우파정부(베를루스코니)가이를약화시켰고, 노동조합(CGIL)의관점에서볼
때임금을물가상승률에맞춰유지하는데실패

출처: 코리에레델라세라



코로나 기간중이탈리아19   

코로나19 기간중이탈리아

• 콘테정부(노란색-빨간색연정)와의국가적합의로팬데믹비상사태기간중모든해고를금지함
2020년 3월 14일전국협약, 모든노동조합총연맹및사용자단체서명

• 모든기업에서코로나19 대책위원회를구성하고안전보건노조대표를참여시켜보건안전조치를시행하도록
함. 기업은 하청업체의안전보건조치에대해책임을짐

출처: 일솔레24 오레



멜로니정부하이탈리아   

멜로니정부하이탈리아
2022년선거: 이탈리아의회의의석과표분포

투표율: 63.9% (역대최저치)

2020년국민투표이후축소된의회혼합선거제
도
- 로사텔룸 (비례대표제와다수대표제)

하원의석구성:

• 중도우파: 237석

• 중도좌파: 84석

• 오성운동: 52석

• 아치오네-이탈리아비바: 21석

• 기타정당: 6석

이탈리아공화국상원의석구성:

• 중도우파: 115석

• 중도좌파: 42석

• 오성운동: 28석

• 아치오네-이탈리아비바: 9석

• 기타: 6석

14,400,000

17,100,000



멜로니정부하이탈리아  

멜로니정부하이탈리아

적과희생양찾기 (NGO, 언론인, 노동조합, 판사등)

이탈리아총연맹간단결의붕괴(CISL이우파정부편에섰음)



멜로니정부하이탈리아  

멜로니정부하이탈리아
• 2023년, 2024년, 2025년총파업
• 2025년 6월노동권및시민권국민투표

• 가자와팔레스타인을위한대규모시위



지역차원의단체교섭 기본협정   (1):  

지역차원의단체교섭(1): 기본협정

• 일자리와기후를위한협약 (에밀리아로마냐주정부와체결) 2020년 12월 14일

• 일자리및지속가능한발전을위한협정 (볼로냐광역행정청과체결) 2021년 1월 13일



지방정부와의단체교섭 볼로냐사례   :  

지방정부와의단체교섭: 볼로냐사례
CGIL 볼로냐: 조합원수, 노조조직률, 모든시군구에위치한노조사무소, 대표성

CDLM - CGIL 볼로냐노조위원회

산별조직 조합원수

FILLEA (건설) 5,678

FIOM (금속) 18,095

FILCAMS (서비스) 15,450

FILT (운수) 5,246

FP (공무원/공공) 11,917

FISAC (금융/보험) 2,374

FLAI (농식품/농림) 2,611

SLC ( 통신, 정보, 미디어) 3,058

NIDIL (비정규직/특고) 2,737

FLC (학교/대학/연구) 3,892

FILCTEM (화섬, 에너지, 제조) 3,713

SPI (연금수급자/퇴직자) 75,960

총계 150,740



CGIL 볼로냐:조합원,노조조직률,시군구 노조 사무실,대표성

지역차원의단체교섭 볼로냐사례 :  

지역차원의단체교섭: 볼로냐사례



지방정부와의단체교섭 볼로냐사례  :  

지방정부와의단체교섭: 볼로냐사례

• 지방행정기관과의단체교섭: 총연맹지역본부+FP(공무원/공공)+SPI(연금수급자)로구성된노조대표단

• 민주적/좌파성향의행정부구성의중요성

• 지방자치단체예산에관한대화및단체교섭



지방자치단체와의단체교섭에서 노조요구안을작성하고승인하는절차         

지방자치단체와의단체교섭에서
노조요구안을작성하고승인하는절차
• 역사적으로지방자치단체와의단체교섭은항상CGIL CISL UIL이공동으로진행해왔음.

• 지자체의재정은국가의지방행정기관에대한이전금에크게의존. 지역체원의단체교섭은지방행정기관이관리하는공공서비스의심각한
삭감을고려해야했음



지방차원에서단체교섭을관리하고합의를도출하는과정       

지방차원에서단체교섭을관리하고합의를도출하는과정

CGIL-CISL-UIL 연합또는개별노조가제기한요구사항은모든지방행정기관에전달됨.
노조대표단(총연맹지역본부, 공공부문노조연맹, 연금수급자노조)은행정당국대표단과면담을진행



볼로냐지방정부와의 협약및협정     

볼로냐지방정부와의 협약및협정
• 사업장협약관련 (볼로냐공항, Caab - 과일및채소도매시장 -, 버스터미널, Fico)

• 라이더및디지털노동자권리헌장 (2018년 5월 31일)

• 윤리적물류에관한헌장 (2022년 1월 17일)



볼로냐에서체결된협약및협정    

볼로냐에서체결된협약및협정
엔터테인먼트및문화분야노동자권리협약 (2021년 3월 23일)

교통분야공공사업건설활동에관한의정서 (2024년 2월 28일)



볼로냐주거위기 년대볼로냐 경험   1970   «Social 1%» 

볼로냐주거위기
1970년대볼로냐 «Social 1%» 경험

70년대볼로냐의사회적발전을보여주는지표



볼로냐의주거위기  

볼로냐의주거위기
1970년대볼로냐의 '사회적 1%' 경험

볼로냐주거재단 (2025년 12월 23일협정체결); 공공주택을위한사회기금

‘70년대협정의유산과 «사회적1%»

2024년사회조사: CGIL 볼로냐와사회운동단체및학생단체

볼로냐, 70년대, 공공주택을 위한파업



볼로냐의주거위기  

볼로냐의주거위기
2024년사회조사에서나온일부그래프와차트



이탈리아와볼로냐의고령화인구   

이탈리아와볼로냐의고령화인구

2024년 12월 31일기준 65세이상인구는 254,542명으로전체인구의 25%를차지합니다(볼로냐시에서는
37.5%로증가). 2024년 12월 31일기준 80세이상인구는 87,963명으로전체인구의 8.6%를 차지.



이탈리아및볼로냐의인구고령화   

이탈리아및볼로냐의인구고령화

지방자치단체와의단체교섭에대연금
수급자연합(SPI)의참여

간병인에관한단체협약 (2022년 7월 29일 – 2025년 6월 26일)



이탈리아및볼로냐의인구고령화 (간병서비스에관한협약)

2024년 FRNA(비자립기금) 부담공동참여를규정하는운영협약 - 볼로냐시, 볼로냐시 ASP(개인서비스공사), 볼로냐지역보건국(USL) 볼로냐시지구간의사회, 

사회-보건및교육개입/서비스실현을위한서비스계약범위내재가(가정방문) 지원관련일부개입유형에대하여.

사회, 사회-보건 및 교육 개입과 서비스 실현을 위해 볼로냐 지역보건국(USL) 볼로냐 시 지구, 볼로냐 시 ASP, 볼로냐 시 간에 체결되어 현재 유효한 서비스 계약
(볼로냐 시 REP: 3725/2018, 2018년 11월 19일 자 결의안 제3428호로 볼로냐 시 지구 문서에 편철, 2018년 9월 25일 서명)을 상기하며;

다음을명시하며:

•2017년 1월 31일 자 시의회 결의안 (Progr. n. 17, P.G. N. 31463/2017)에 따라 볼로냐 시 통합 지역 사회 서비스 체계 구축에 비추어 볼로냐 시 ASP에 대한 기능 및
서비스 할당의 정의 및 완성을 승인하였음;

•상기 서비스 계약을 통해 사회, 사회-보건 및 교육 개입과 서비스 실현 범위 내에서 볼로냐 시, 볼로냐 시 ASP, 볼로냐 AUSL 간의 관계 규정이 9년 기한으로
공식화되었으며, 사회-보건 서비스가 지역 보건 시스템과 기능적으로 통합됨;

볼로냐 시 지구 측의 본 계약 서명은 사회-보건 통합의 측면을 나타내는 기술 및 경제 명세서에 기술된 개입 및 서비스와 관련하여 이루어졌음을 명시하며;

본 계약 제10조 제2항은 Ausl(지역보건국) 측이 특정 협약에 의해 규제되는 서비스에 대해 공동 참여 부담금을 지불하는 형태를 규정하고 있음을 인지하며;

볼로냐 시 ASP에 대한 지침 승인 및 지역 사회 서비스 개편 완료와 관련된 2023년 1월 24일 자 볼로냐 시의회 결의안 P.G. N. 49911/2023을 상기하며;

볼로냐 시 기획실과 공동으로 현재 정의된 바와 같이 2024년 지구 기획 범위 내에서 현행 주(Regione) 법규에 따라 FRNA를 통해 일정 부분 지원해야 할 재가 지원 및
사회-보건 통합을 목표로 하는 여러 활동 방침이 예상됨을 확인하며;

결과적으로 본 협약은 상기 기획과 일관되게 수행된 활동에 대해 볼로냐시에 인정되는 현재 기획에 예상된 최대 한도 내에서 볼로냐 시 지구가 해당 개입에 공동
참여/지원하는 방식을 규정함.

이상의전제를바탕으로: 다음당사자간에 (TRA)

볼로냐보건국 (L'Azienda Sanitaria di Bologna) – 볼로냐 시 지구 – (재정 코드: 02406911202), 볼로냐 발주 및 보장 지구 책임자 Mirco Vanelli Coralli 박사
대리; 그리고 (E) 볼로냐시 (Il Comune di Bologna) (재정 코드 및 부가가치세 번호: 01232710374), 소재지 Piazza Liber Paradisus, 6, 복지 및 지역사회 안녕 증진
부서장 Chris Tomesani 박사 대리;

다음과같이합의한다 (si conviene quanto segue): (이하 문서 내용: 재가 지원 및 사회-보건 통합을 목표로 하는 조치들과 관련하여...)



이탈리아와볼로냐에서인구고령화   

이탈리아와볼로냐에서인구고령화
•공공장소의 물리적 장벽(건축적 장애물) 극복 및 가정 내 장벽 제거 지원 (엘리베이터, 장애인용 계단 리프트, 욕실 환경 개선 등)

•재가 돌봄(가정 내 돌봄) 촉진을 위한 보건의료 개입으로서의 방문 노인병 전문의 지원
•디지털 격차 해소를 위한 교육
•노인 모니터링 및 발굴된 취약 노인 전담 관리



공공서비스위협 

공공서비스위협
공공 보건의료 서비스가 큰 위기에 처함
이탈리아는 대대적인 민영화 공세에 놓여있음



Contacts

Contacts

@cgilbologna

CGIL Bologna cgilbologna

CGILBologna
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